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COMO DAR

vida

A LOS PROYECTOS

CANVAS

El centro de esta matriz

lo constituye lo que se
denomina “lienzo”, que

es una ldminaconla
arquitectura de las variables
que deben ser evaluadas y
discutidas por el equipo
de trabajo.

Las nueve variables del
modelo pueden agruparse
en cuatro grupos:

- La propuesta de valor
-La manera de llegar a los

ACTIVIDADES
CLAVES

PROPUESTAS

ALIANZAS

CLAVES
RECURSOS
CLAVES

ESTRUCTURA FUENTES
DECOSTOS DE INGRESOS

clientes y vender

- La organizacién de las
actividades internas

- Las finanzas

Al final de este trabajo,
guedara definida lo que se
denomina una Propuesta
Minima Viable (PMV) que
indica el producto o servicio
mas concreto que puede
comercializarse inicialmente
bajo el modelo de negocio.

DE(‘élAEL,?R SEGMENTOS

OSERVICIO DECLIENTES
AOFRECER)

YDISTRIBUCION

Luego de definir tu idea de
negocio, llega el momento
de bajarla a tierra y pensar si
es posible llevarla adelante.
Para ayudarte con

este proceso existen
herramientas para definir lo
gue se denomina "Modelo
de Negocio".Laideaes
poder sentarte solo, con tu
equipo 0 socios a pensar

el nuevo negocio, con la
cabeza bien abierta, mucha
imaginaciény toda la
informacion disponible.

Hay varias matrices o
esguemas que te permiten
organizar tu futura empresa,
teniendo en cuenta todos
los elementos y variables
necesarias: el Canvas; las
Cuatro Cajas; o el Modelo
de Tres Niveles.

Repasemos cada uno de
ellos, y luego podés
utilizar el que mejor
te parezca para
comenzar a darle
vida a tu proyecto
emprendedor.

TRES NIVELES

Esta es una metodologia
creada por la fundacién
cordobesa Mundos E en base
a tres niveles de complejidad.
Nivel1

» Qué vendemos: definicion
de la propuesta de valor que
enriquece un producto o
servicio.

- A quién le vendemos:
identificacién de los
segmentos de clientes
objetivo.

Nivel 2

- Organizacién interna:

mezcla de patronesy
procesos que hacen que la
gente funcione en equipo.
- Cémo vendemos:
combinacién e inteligencia
de canales de promocién
y distribucién para llegar
efectivamente a los
mercados.

Nivel3

» Cémo ganamos dinero:
explicita la ecuacién de
ingresos-egresosy el
motor de generacién de
rentabilidad.

MATRIZ DE MODELOS DENEGOCIOS MUNDOE

NIVEL1

ZQUEVENDEMOS?

NIVEL2

iCOMOVENDEMOS?

NIVEL3

iCOMOGANAMOS?

CUATRO CAJAS

Esta matriz, basicamente
propone que todo disefio de
negocios que aspire al éxito
debe definir cuatro grandes
elementos que pueden
representarse por cuatro
cajas interdependientes:

- Propuesta de valor: es la

COMPETENCIAPOR
DIFERENCIACION

FACION DE PRECIOS
GAMADEPRODUCTOS
FORMAS DEPAGO

OPCIONES DEACCESD

MARCA- TECNOLOGIA
UIPO/ PERSONAS
INSTALACIONES - ALIANZAS

ITD- PRODUCCIGN
CAPACITACION RRHH

AN

ESTRUCTURA DECOSTOS
MARGEN UNITARID
FUENTES

DEINGRESOS

COMPETENCIAPOR
PRECIOS

“tarea” que una empresa
debe realizar y convertir

en oferta para satisfacer
una necesidad de quienes
pagaran por ella.

- Recursos: combinacién de
elementos, instalaciones,
capitales, marcas, entre
otros, que permiten crear

y entregar la propuesta de
valor.

- Procesos: son las tareas
secuenciales mas cruciales
gue un modelo debe
realizar para funcionar bien,
como por ejemplo vender,
capacitar, fidelizar y producir.
- Férmula de ganancias: es
la visién de los nUmeros de
un modelo, donde deben
definirse los formatos de
ingresos, la estructura de
costos, el margen unitario
gue se pretende lograry

la velocidad de giro de los
recursos.

% AGENDA 10 de agosto: 52 edicién Encuentro E+E de Capacitacién y Vinculacién Empresarial.




ARTICULAR PARA

EMPRENDER NUESTROS ¢

€3

FAILLA

&

EMPRENDEDOR SE ES EN TODAS LAS SITUACIONES DE LA VIDA.
ES UN PROCESO QUE NO TIENE FECHA DE INICIO, NI DE VENCIMIENTO,
DONDE SE REFLEJA LA PASION COMO VALOR AGREGADO.

Remitiéndonos a la etimologia
del término “emprendedor”, éste
deriva del latin in que significa
“en”, y prendere, “tomar”. Esta de-
nominacion se les aplicaba, en la
antigliedad, a los aventureros. Es
en el marco de esta aventura don-
de podemos reconocer al empren-
dedor como una persona compro-
metida con la actividad que desa-

rrolla. Sélo a través de su talento
innovador, puede generar desarro-
llo econémico y social. El empren-
dedor adquiere elementos de inci-
dencia directa en aquellos elemen-
tos que son la verdadera fuente de
inclusion social.

“Emprender es sonar con pasion
y llevarlo a la accién”

El suefio es el “Qué”. Si tengo un
suefio, siento impulso de hacer al-
go, tengo la ilusién de estar en de-
terminada actividad y cuando sue-
fio o pienso en ello me produce un
estado de bienestar, emociones de
alegria y felicidad, me hace sentir
bien, mi entorno se entusiasma
porque contagio lo que siento, es-
toy en el camino de mi Visién.

Estos suefios estdn dentro de to-
dos y cada uno de nosotros, pero,
muchas veces debemos trabajar

internamente para descubrirlos,
para identificar aquel que real-
mente me moviliza y no obedece
necesariamente a ningin mandato
o influencia externa. Sale de nues-
tro interior. Estos suefios que aflo-
ran con pasién muchas veces que-
dan en eso... Sélo fueron un suefio
si no damos el paso siguiente que
es el que permite la concrecion del
mismo. Este paso es avanzar en
acciones concretas, en el “cémo”.
Debemos identificar cudles son las
principales acciones que necesito
realizar y luego ponerle fecha a
esas acciones... Aqui aparece el
“cudndo”. Llevar a la acciéon un
sueno es la forma de dar nacimien-
to, de dar a luz un proyecto.

2 Te has preguntado qué es lo que
te apasiona? ;Lo que te hace vi-
brar?
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El escritor brasilefio Paulo Coel-
ho dice: “La posibilidad de realizar
un sueio es lo que hace que la vida
sea interesante”. La decision de ser
emprendedor implica proponerse a
desarrollar habilidades, descubrir
nuestros talentos y aplicar estrate-
gias para identificar las oportuni-
dades que se encuentran en nues-
tro entorno, encontrar en qué nos
diferenciamos y agregarle valor. En
cada accion de emprendimiento se
ve cristalizado un sueno, que se al-
canza al cumplir las metas y objeti-
vos personales y sociales. Este ca-
mino de suefos es importante ha-
cerlo con otros, compartirlos, de-
clararlos, contagiar e involucrar a
otros con este espiritu.

Desde mi experiencia de vida,
reconozco que el coaching ontold-
gico me enseiid, entre otras cosas,
la importancia de trabajar en la vi-
sién. Primero declararla, recono-
cer que es un desafio concentrarse
en las acciones para poder concre-
tarla y que el secreto sin duda algu-
na pasa por relacionarnos de ma-

PALABRA
ESPECIALIZADA

nera efectiva, disefiando las con-
versaciones necesarias para ello.
Mis aprendizajes en 10 afios de vi-
da en la Fundacién Inclusién Social
Sustentable fueron infinitos, podria
sintetizarlo en el desafio que gene-
ra la articulacién con otros; articu-
lar con personas, con instituciones,
con quienes compartimos visiones
y pasiones... Si queremos dar a luz
proyectos sustentable debemos en-
trenarnos en el proceso de articu-
lacion.

Fernando Flores dijo: “La capaci-
dad de emprender consiste en sa-
ber escuchar y transformar ese sa-
ber escuchar en energia social pa-
ra transformar mundos”. Yo diria
que saber escuchar consiste en tres
cosas: saber escuchar a los clien-
tes, saber escuchar al cambio y sa-
ber escuchar a la historia.

Coérdoba posee el ecosistema em-
prendedor mds importante del
pais, gracias a la articulacién y el
trabajo conjunto de las organiza-
ciones sociales, universidades, em-
presas y el Gobierno. Como socie-
dad debemos profundizar en este
sentido, desarrollando dia a dia un
espiritu articulador que nos permi-
ta crecer con otros, como sociedad.
Este arduo camino nos pondrd en
evidencia que si trabajamos articu-
ladamente, al final ganamos todos.

Para concluir, les entrego un de-
saffo y los invito a construir juntos
la respuesta. jEs mds importante
estar de acuerdo o estar juntos? La
respuesta nos delimitard qué cami-
no queremos seguir para cumplir
ese sueno.

tat . GOBIERNO DE LA Y 4 ”
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LA PASION ES EL
INGREDIENTE ESENCIAL

CON MUCHO ESFUERZO
Y DEDICACION, SILVINA
Y SILVIO MONTARON
UNA SANDWICHERIA
DE PRIMER NIVEL EN
MONTECRISTO.

Aunque soélo tiene seis afos
de vida, la sandwicheria La
Posta de Juancho es famosa
en Montecristo. Es que Silvina
Cabreray Silvio Selva Racedo,
sus duenos, le ponen cada
dia mucha pasién para que su

emprendimiento familiar luzca

y crezca, siempre ofreciendo
productos de primera calidad.
“Largamos en 2005, cuando

dejé mi trabajo en una fabricay
con la indemnizacién pusimos

el negocio con mi esposa”,
recuerda Silvio. “Empezamos
levantando como hormiguitas

el local, y nos llevé afio y medio

terminarlo”, suma Silvina.
Con la ayuda de sus hijos y
algunos empleados, al poco
tiempo ampliaron su oferta
incorporando lomos, pizzas,
empanadas y carnes asadas,
ademas de incluir servicios
de catering para fiestas y
empresas.

Silvina y Silvio se sienten
emprendedores de alma. “La
vida te hace emprendedor.
Un golpe muy grande fue la

pérdida de nuestro primer hijo,

Kevin, cuando tenia apenas

seis afitos. Eso nos fortalecid
Como papas, como pareja,
como familia. Y decidimos
siempre aunar las fuerzas y salir
adelante”, dice Silvina.

Silvio asegura que llevar
adelante un negocio como

el suyo no es facil, pero las
gratificaciones siempre
aparecen. “Todos los dias te
tenés que levantar con mas
fuerzas que el dia anterior. En
este pais, si uno le pone pasién
alo que hace, siempre se
puede”, asegura.

Silvina dice que hace seis arios,
el suefio que compartian con
SU esposo era poder vivir de su
propio negocio, y hoy ese suefio
estd realizado. “Progresamos y
equilibramos nuestra economia.
Seguimos adelante. Cuando a
veces hay piedras en el camino,
nunca bajamos los brazos 'y
toda la bendicién llega desde el
cielo”, cuenta con una sonrisa
en la cara. “Nosotros decimos
que si se puede y que el amor

y la pasién son la base y los
condimentos esenciales”.

La Postade Juancho
tiene su local sobre calle
25 de Mayo al 348, en

Montecristo. Su teléfono
es (0351) 156-190838.
CONTACTO
postadejuancho@
yahoo.com.ar

JUAN MANUEL
MOLAS Y MOLAS Y
JOSE AGUSTIN
MONTALVO,
TITULARES DE
GAPPEP

MOLAS
Y MOLAS

MONTALVO

Empresa: GaPPEP.
Productos: Galerias de
Proteccién Peatonal con
Espacios Publicitarios.
Patentes: Argentina, Brasil y
Chile.

Teléfonos: (351) 156-
528138/155-287331

E-mail: gappepargentina@
yahoo.com.ar

CON SU IDEA

salvan
vidas

JUAN MANUEL MOLAS Y MOLAS CREO UN NOVEDOSO SISTEMA DE
SEGURIDAD PEATONAL PARA LAS OBRAS EN CONSTRUCCION. ASOCIADO
CON JOSE MONTALVO, ESTA CONSOLIDANDO EL MODELO DE NEGOCIO Y
YA PATENTO SU INVENTO EN ARGENTINA, CHILE Y BRASIL.

GaPPE

Juan Manuel Molas y Molas y José
Agustin Montalvo tienen entre ma-
nos un producto absolutamente in-
novador: un sistema de seguridad
para transeuntes en obras en cons-
truccién. El proyecto, que ya superd
su etapa inicial de desarrollo, tiene
nombre propio: Galerfas de Protec-
cién Peatonal con Espacios Publicita-
rios (GaPPEP).

Todo comenzd, lamentablemente,
de la mano de una tragedia urbana.
El 17 de agosto de 2010, una estu-
diante universitaria de 24 afios, Es-
tefanfa Puechagut, fue aplastada por
el derrumbe de una pared del déci-
mo piso de una obra en construccion
de Pueyrredén y Vélez Sarsfield.
Después de varios dias de agonia, la
joven fallecié en el Hospital de Ur-
gencias.

El dia del accidente, Juan Manuel,
que trabaja prestando servicios para

empresas constructoras en la ciudad
de Cérdoba, estaba a pocos metros
del lugar. “Escuché el estruendo y
sali a ver qué habia pasado. Luego
del estupor inicial por esta tragedia,
volvi a mi casa me puse a investigar
la normativa municipal sobre las
bandejas de proteccién que deben
tener las obras, y alli surgié la idea
de GaPPEP”, cuanta este joven em-
prendedor de apenas 33 afnos.

Juan Manuel convocé a José, dedi-
cado al desarrollo de proyectos inno-
vadores, y le comenté su iniciativa.
De inmediato, juntos, se pusieron a
trabajar. La muerte de Estefania po-
dfa transformarse en vida para otros.

De laidea, al proyecto. Juan y José
estuvieron seis meses estudiando el
proyecto, y comenzaron a realizar
los primeros bocetos. Con la ayuda
de un disefiador industrial y un inge-
niero aerondutico, los dibujos inicia-
les tomaron forma y calidad técnica.

El resultado fue una estructura
modular, resistente y de excelente
factura estética, para la proteccion
de peatones que circulan por debajo
de edificios en construccion. El equi-
pamiento permite armar estructuras
para diferentes anchos de vereda,
incluidas las esquinas, permitiendo
también el ingreso de camiones y
maquinaria a las obras, sin alterar el
esquema seguridad.

Todo el sistema, planteado como
un complemento indispensable para
las cldsicas bandejas de seguridad,
estd dotado de implementos de pro-
teccion y sefalizacion.

El modelo de negocio se completa
con espacios de publicidad que se
distribuyen a lo largo de toda la es-
tructura tubular y en las cenefas del
techo.

“El modelo de negocio es multilate-
ral: por un lado, beneficia a las em-
presas constructoras, las que terceri-
zan en nosotros la gestion de sus sis-
temas de seguridad peatonal, y por
otro, las firmas que desean hacer pu-
blicidad en via publica”, explica José.

El sistema estd pensado como un
servicio de alquiler de las estructu-
ras, incluyendo la gestién de los es-
pacios publicitarios. “Las constructo-
ras pagan un costo de instalacion
inicial, que no es muy distinto a lo
que gastan hoy en el armado de es-
tructuras de mala calidad, y el ma-
nejo de la publicidad es bajo un es-
quema 70/30, para que las empresas
puedan promocionar también sus
proyectos a través de las propias ga-
lerfas”, cuenta Juan Manuel.

GaPPEP se presenté con muy bue-
na recepcion en el concurso Techint
a la Innovacién; en el plan Innovar,
del Ministerio de Industria de la Na-
cién; y en el programa Ideas Em-
prendedoras, del Ministerio de In-
dustria, Comercio y Mineria de la
Provincia de Cérdoba.

% “Creemos mucho en nosotros mismos, y en nuestro proyecto. De esa forma tendremos éxito”, Juan Manuel Molas y Molas.

TODOS GANAN

El objetivo General de GaPPEP
es integrar a todos los actores
de una obra en construccion,
ya sea en el ambito publico o
privado.

Basicamente, el
emprendimiento busca
beneficiara:

1- Peatones y operarios de la
obra.

2- Empresarios constructores.
3- Gobiernos.

4- Empresas de Publicidad.

£Qué elementos combina?
- Seguridad

» Publicidad en Via Publica

- Tecnologia e innovacioén

Atributos del producto:

- Construido en materiales
inalterables, de alta resistencia
con bajo mantenimiento

- Paneles publicitarios back light
simples o rotativos

- Paneles publicitarios LED

- Utiliza 12 V para su iluminacién
minimizando el riesgo eléctrico

- Patas regulables en altura para
nivelacién

Lanzados en positivo. El dio de
emprendedores ya mont6 una gale-
ria de prueba en algunas obras del
grupo Betania, y en los préximos
dias instalara el primer conjunto en
una obra de Obispo Oro y Buenos
Aires, en el corazén de barrio Nueva
Cordoba.

Luego de ello, para setiembre, tie-
nen planeado el lanzamiento oficial
de GaPPEP, incluyendo oficinas de
atencion y pagina web.

Juan Manuel y José ya han paten-
tado su producto en Argentina, Bra-
sil y Chile, mientras avanzan en con-
versaciones con la Municipalidad de
Cérdoba para incluir en el cédigo
urbano estructuras de este tipo.

“Le estamos poniendo corazén y
garra a nuestra idea, y confiamos en
que lo vamos a poder hacer. Como
decia mi abuelo, cuando echas el ca-
rro a andar, de a poco se van acomo-
dando los melones”, sostiene José.

En la misma linea, Juan Manuel
afirma: “Tenemos en claro que no
nos vamos a hacer ricos de un dia
para el otro, y que tenemos que ser
perseverantes. Pero creemos mucho
en nosotros mismos, y en nuestro
proyecto. Con esa actitud, GaPPEP
va a trascender y tener éxito”.

Minsterio de NUSTRR, SQUERNODE L
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- lluminacién interna del
sistema

- Jerarquiza y ordena el frente
de obra

- Apto para que transiten
personas con capacidades
diferentes

- Incorpora alarmas auditivas y
sonoras de prevencién

- Tipologias disponibles
permiten cubrir todo tipo de
frentes

- Disefio modular que permite
diversificar sus aplicaciones

- Sistema telescdpico para
aperturay cierre de acceso a
obra

- Completamente reutilizable

DiacgDia

s diaadia.com.ar

EMPRENDEDORES
DELAVIDA

LEONARDO
BIGI

INVICTUS

Leonardo Bigi fundé una
escuela de rugby en Villa El
Libertador, uno de los barrios
mas populares y pobres de
la ciudad de Cérdoba.

Hoy, cinco arios después, la
escuelita tiene un centenar
dealumnosdeentre5y

13 aflos que, ademas de
aprender las destrezas
basicas de este deporte,
reciben un plato de comida
caliente después de cada
partido o entrenamiento.

“El objetivo no es sélo la
competencia, sino hacer
que los chicos tengan

una oportunidad de
educarse en valores”, dice
Leonardo, poniendo en
claro el propdsito del Villa El
Libertador Rugby.

Leo, que se formd en el Club
Universitario y es empleado
municipal, reconoce que

el rugby esta considerado
un deporte de élite, “pero
también es cierto que es
uno de los pocos deportes
en los que se lesda un

lugar a todos, al chiquito, al
grandote...”.

Y esa es su principal
aspiracioén: la inclusién social
lograda a través de una
pelota de rugby. Quiza como
lo hizo Nelson Mandela,

en Sudafrica, bajo el lema
“Invictus”.
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EL PRIMER IMPULSO

Fundacién Impulsar es una
organizacién privada sin fines
de lucro creada en 1999 con
el objeto de transformar
ideas en negocios. Hasta el
dia de hoy ha contribuido a
iniciar mas de 1.200 micro-
emprendimientos en Salta,
Tartagal, Mendoza, Cérdoba,
Tucuman, Buenos Aires y
Misiones.

Asiste a jévenes de entre

18 y 35 afos sin recursos
econdémicos y con escasa
experiencia para poner

en marcha su propio
proyecto productivo o

de servicios y convertirse

en econémicamente
autosuficientes. Luego de
una seleccién basada en la
factibilidad del proyectoy en
las aptitudes del joven para
llevarlo a cabo, se le ofrece
una guia para el desarrollo
de su plan de negocios, se le
brinda los medios econémicos
para iniciarlo y se le asigna
un mentor que lo orienta 'y
acomparna durante el primer
ano de gestion.

Su objetivo es lograr que

las personas jévenes con
desventajas socioeconémicas
generen un cambio de
paradigma que asocia el
trabajo Unicamente con

el trabajo en relacién de
dependencia y encuentren,
a través del desarrollo de
microemprendimientos, una
manera eficaz de ingresar al

mercado laboral.

Uno de los puntos fuertes de
Impulsar tiene que ver con
la capacitacién gratuita a
los jévenes que se acercan.
Lo habitual es que se
organicen dos Competencias
Emprendedoras por afio
para que 35 emprendedores
tengan la posibilidad de
aprender a comenzar

con su negocio, teniendo
presente que a través

de la capacitacion,

las probabilidades de
supervivencia de un
proyecto incrementan
considerablemente.

Los emprendedores

reciben conocimientos

en herramientas de

gestién, comercializacion

y planeamiento que luego
aplican a sus negocios
aumentando las chances de
éxito.

=

Fusndacatn i [T

Ser emprendedor

es una cuestién

de actitud, pero
también es necesario
acompanar esa
energia original

con la capacitacién
adecuada.

En Cérdoba hay
varias instituciones
que sededicanala
formacién de nuevos
emprendedores,
ensefiando los
conocimientos basicos
y las habilidades
necesarias para poder
desarrollar con éxito
una empresa.

Dos de ellas son
Fundacién Impulsary
Mundos E. La primera
estd orientada a

la formacién de
emprendedores
jévenes de escasos
recursos econémicos,
mientras que la
segunda se especializa
en el dictadode
diplomaturas para
entrepreneursy
profesionales.

Aquite las
presentamosy
teinvitamos a
descubrirlas.

INNOVAR TU PROPIO MUNDO

Mundos E tiene como misién
creary dictar programas
innovadores que impacten en
el Desarrollo Emprendedor
de Cérdoba. Nacié en el 2003
y es pionera en la materia en
todo el pais.

Trabaja con tres grandes
lineas de accién: la primera,
es educacién formal
emprendedora presencial y
adistancia. La segunda, son
eventos innovadores para

el desarrollo emprendedor.
Y la tercera es el apoyo a
ciudades en la promocién de
actividades emprendedoras.
Mundos E fue precursora

en ofrecer al mercado
académico cordobés la
Diplomatura en Creacién

de Empresas. Se trata de su
producto “emblema”, que
combina la parte humana
de los emprendedores con lo
herramental-metodolégico
sobre cémo convertir
proyectos en realidades.

La fundacién también ofrece
la Diplomatura en Mandos
Medios, que busca capturar
un fendmeno que esta en
expansion: el intrapreneur

o emprendedor corporativo
(que trabaja en una
organizacion).

Sobre el segundo foco

de interés, el evento mas
importante por su reiterado
éxito y convocatoria es

Pilas, dirigido a jovenes
universitarios, profesionales,

emprendedores y empresarios

% “Sj buscas resultados distintos, no hagas siempre lo mismo”. Albert Einstein

que quieren crear o potenciar
Su empresa o profesién. Son
tres dias muy dindmicos

gue combinan inspiracion,
motivacion, relaciones y
herramientas para crear
empresas.

Para su fundador, Edgardo
Donato, “un emprendedor

es una persona que detecta
una oportunidad o necesidad
y organiza la forma de
satisfacerla. Del dicho al
hecho hay un emprendedor®”.
Y sobre el atractivo de los
sectores, el especialista
asegura que son interesantes
aquellos que presentan
suficiente demanda, pocos
competidores, facilidad

de ser escalable y que

no requiera una inversion
elevada para iniciar.
Anualmente, los programas
de Mundos E llegan a mas

de 5.000 personas, y sus
diplomaturas alcanzan a 400
emprendedores.

MUNDOS £
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Actividades clave
Mediante la realizacién de una serie de

2.

actividades fundamentales.

Red de aliados
Cémo relacionarse
con sus aliados.

N

EMPRENDE

CLAVES PARA PONER EN MARCHA TU PROYECTO

Propuesta de valor
Tratar de resolver problemas de los

clientes y satisfacer sus necesidades
con propuestas de valor.

4.

O.

Estructura de costos

Los elementos del modelo de
negocios dan como resultado la
estructura de costos.

TEST
EMPRENDEDOR

Utilizando la matriz Canvas presentada en la pagina 2, podés
diagramary bajar a la realidad tu futuro emprendimiento.

La idea es responder una serie de preguntas basicas sobre cada una
de las variables que presenta el modelo, hasta completar el disefio.
Hacé la prueba, abordando cada tema en el orden que te propone la
ilustracién y después nos contas. ¢ Te parece?

Relacién con el cliente
Se establece y mantiene con
cada segmento de clientes.

Segmentos de clientes
Uno o varios segmentos
de clientes.

S.

Flujos de ingresos

Los ingresos son el resultado de
propuestas de valor ofrecidas
con éxito a los clientes.

Recursos clave

Son los medios necesarios para
ofrecer y entregar los elementos
descriptos anteriormente.

ZA quiénle _QUE problema ¢A través de
vas avender solucionara qué canales

tu producto o tu producto o o0 medios te
servicio? servicio? contactaras
éTendrds un Qué con tus clientes

solo cliente, o necesidad serd  para ofrecerles

varios? satisfecha? tu producto o
élLosconocéso  EQué servicio?
necesitas saber beneficios

mas de ellos? aportara?

6.

2Qué tipo

de relacion
esperantus
futuros clientes
gue tengas con
ellos?

éCémo los
encontraras

y cémo los
retendras?
¢Necesitaras
tener una
oficina
especifica de
atencién al
cliente?

I -

¢QUué precios
estan
dispuestos

a pagar tus
clientes por
tu producto o
servicio?

&Y conqué
medios de
pago?

¢Qué margen
de ganancia te
quedara?

Ministerio de NDUSTRIA,
COMERCIO y MINERIA

¢Qué necesita

éQué acciones

Canales de distribucién y comunicacién
Las propuestas de valor se entregan a los
clientes a través de la comunicacién, la

B distribuciény los canales de venta.

¢Qué pueden

tu futuro deberas llevar hacer
negocio acaboentu emprendedores
para poder negocio para aliados mejor
funcionar? que funcione? que vos para
éMaterias éCémo las ayudarte en tu
primas, locales, llevarasa negocio?
empleados, cabo? éPodés
proveedores, asociarte con
etc? alguno?
¢Necesitaras
inversores
financieros?

GOBIERNO DE LA ” ”

PROVINCIA DE

CORDOBA %ﬁm]?%g

&Qué costos
tendras que
afrontaren tu
negocio?

2Y los costos
variables?
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Sivivis en el interior de la
provincia, podés encontrar
muy cerca tuyo gente que te
apoye en el desarrollo de tu
emprendimiento.

La secretaria Pymey
Desarrollo Emprendedor,
del Ministerio de Industria,
Comercioy Mineria de la
Provincia de Cérdoba, viene
implementando numerosos
programas en todo el
territorio provincial con la
finalidad de promover a los
emprendedores y Pymes
del interior. Estos programas
apuntan a generar inclusion
social, sustentada en una
base genuina: la generacion
de puestos de trabajo,

JORGE

LAWSON

MINISTRO DE
INDUSTRIA,
COMERCIO Y
MINERIA DE
CORDOBA

“Sigan sus suerios, Su pasion, no pierdan tiempo de su vida
estudiando o trabajando en algo que no les gusta. Si hacen
algo que aman, la posibilidad de alcanzar el éxito sera
mucho més probable”.
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EN MI CIUDAD

através de la creacion

de nuevas empresas 'y

el crecimiento de las ya
existentes.

Para ello, se implementd
Nexo Local, programa que
estd presente en las 427
localidades de la provincia.

éDe quése trata? El

Nexo Local es el referente
local nombrado por el
municipio: puede ser el
Intendente, un funcionario
municipal o un empresario
gue se comprometa

por el desarrollo de su
pueblo. Este Nexo Local
trabaja en conjunto con

la Secretaria Pymey
Desarrollo Emprendedor
para favorecer la creacién
de cultura emprendedora,
generar nuevos
emprendimientos y apoyar
alas Pymes locales.

En conjunto con el Nexo
Local, la secretaria Pyme

y Desarrollo Emprendedor
brinda capacitaciones en los
colegios para estudiantes
y padres, para difundir la
actitud emprendedora, la
cultura del trabajo y valores
como el compromiso, la
responsabilidad, el esfuerzo,
la perseveranciay el
liderazgo positivo.
También se brindan
herramientas para que los
gue quieran emprender
puedan hacerlo y pasar
ala accién. Hay muchas
cosas que te pueden

o3> PYIE

Ministerio de NDUSTRIA,
COMERCIO y MINERIA

NEXO LOCAL, A TRAVES DE LA ACTIVIDAD
EMPRENDER DESDE MI LOCALIDAD,
POTENCIA EL ESPIRITU EMPRENDEDOR
EN CADA UNO DE LOS 427 MUNICIPIOS Y
COMUNAS DE CORDOBA.

servir pensando en tu
emprendimiento: desde
cursos de capacitacion,
pasando por financiamiento
especifico, hasta
asesoramiento directo para
tu proyecto.

En ese sentido, el programa
invita a los Nexos Locales a
gue realicen un diagndstico
sobre las potencialidades
de cada localidad. Es

gue muchas veces hay
empresas que necesitan
proveedores de productos
gue se compran en otro lado
y que se podrian producir en
el pueblo. También recursos
naturales a los cuales se les
puede agregar valor.

De esta manera, el
programa brinda nuevas
oportunidades de trabajo a
los jévenes para que no se
vayan de sus ciudades.

Para las Pymes ya
desarrolladas también hay
programas de capacitacion,
financiamientoy
asesoramiento para
mejorar su competitividad.
Por todo eso, no te quedes
guieto y averigua quién es el
Nexo Local de tu pueblo o
ciudad: iseguro te podra dar
una manol!

Las localidades que
estén interesadas

en desarrollar estas
actividades destinadas
a sus vecinos
emprendedores, deben
contactarse con la
Secretaria Pymey
Desarrollo Emprendedor
a través del mail
secretariapymeyde@cba.
gov.ar o telefénicamente
al (0351) 434-2470,
interno 235.

GOBIERNO DE LA
PROVINCIA DE

FRQVINCIA DE DiacDia
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